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Ett natverk for samhallsfragor ur ett aldreperspektiv

Fran den 1 juli blir underskoterska en skyddad
yrkestitel. Detta medfor en del forandringar och behov
av att dela upp hemtjanstens arbetsuppgifter i olika
delar (differentiering).

Hemtjanst i férandring

Den 1 juli blir underskéterska en skyddad yrkestitel som bara far anvandas av
personer med underskoterskeutbildning eller motsvarande kompetens.
Underskoterskor blir ocksa de enda som far vara fast omsorgskontakt i
hemtjansten.

Samtidigt star aldreomsorgen infér en utmaning nar andelen aldre som har
behov av hemtjanst okar. Detta okar kraven pa kommunerna att rekrytera och
behalla personal och anvanda personalens kompetens pa basta satt.

Myndigheten for vard- och omsorgsanalys har undersokt vilka mojligheter som
finns for det man kallar differentiering' i hemtjansten. Differentiering innebar att
man delar upp sa att olika personalgrupper utfor olika arbetsuppgifter.

Ratt anvént kan differentiering genom att sarskilja service och personlig
omvardnad starka kompetensforsorjningen och den tekniska kvaliteten pa
insatserna. Samtidigt ar det viktigt att behalla helhetssynen och att den tkade
professionaliseringen inte ger ett samre bemdotande.

| en enkat svarar kommunerna féljande:



74 procent av verksamheterna som differentierat hemtjanstens arbete var ett
motiven att enklare kunna rekrytera utbildad personal

54 procent ville kunna ha viss personal utan utbildning, bland annat for att
frigora den utbildade personalen till mer kompetenskravande arbetsuppgifter

Var tredje kommun har beslutat att sarskilja service och personlig omvardnad.

1. 'Synonymer till ordet differentiering: uppdelning, sarskiljning, uppspaltning

Med utgangspunkt fran enkater har Vardanalys tagit fram en modell som beskri-
ver fyra satt att differentiera hemtjanstens arbete:

. Differentiering av halso- och sjukvard innebér att bara personal med viss
utbildning (oftast underskoterskeutbildning) utfor halso- och sjukvards-
uppgifter.

« Intern integrerad differentiering innebar att differentieringen sker inom
samma arbetslag. Till exempel kan vissa i arbetslaget ge omvardnad och
andra ge service.

« Intern separerad differentiering innebar att olika arbetslag inom samma
verksamhet utfor olika typer av insatser. Det kan till exempel finnas en
omvardnadsenhet och en serviceenhet.

« Extern separerad differentiering innebér att olika verksamheter utfor olika
typer av insatser. Exempelvis kan det innebdra att en verksamhet bara ut-
for omvardnad och anlitar en eller flera underleverantérer som utfor ser-
vice.

L&s mer:

Dela pa arbetet, Rapport 2023:3, Vard- och omsorgsanalys

2023 04 28 Curt Karlsson


https://www.synonymer.se/sv-syn/uppdelning
https://www.synonymer.se/sv-syn/särskiljning
https://www.synonymer.se/sv-syn/uppspaltning

